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Confidentiality – it’s your right (Urdu version) 

 ہے زك کب آپ یہ – ساصداسی

          
NHS (National Health Service)( ثشائےفست خذهبت لوهی(NHS  راتی کی آپ 

  ہے سکھتی کیغےهسفوظ کو هعلوهبت کی فست

 

 4ًغخہ 

هیں خبسی کیب گیب  2009اپشیل 

 2012ًػشثبًی کی تبسیخ ـشوسی 

 

Data Protection Act 1998 ( ء یعٌی هعلوهبت کو هسفوظ سکھٌے 1998ڈیٹب پشوٹیکؾي ایکٹ

کے تست آپ کو یہ خبًٌے کب زك زبفل ہے کہ آپ کی راتی هعلوهبت کظ  (1998کب لبًوى 

ڈیٹب کٌٹشولش یعٌی هعلوهبت کب ) data controller  ٍ ـشد یب اداسیہکے پبط ہوتی ہیں۔ 

 ثوسڈ NHS ڈیٹب کٌٹشولش عبم طوس پش آپ کبهمبهی ، هیںNHS ہے۔   کہلاتب(هسبـع

 ہوتب ہے۔ GP Surgeryاوس 

 

 

 يہ کتببچہ که کيلئے ہے؟

  ًیؾٌل ہیلتھ عشوطیہ کتبثچہ ہش اط ؽخـ کیلئے ہے خو اعکبٹ لیٌڈ  هیں( NHS )

اعتعوبل کشتب ہے۔ 

  عبل عے کن عوش ًوخواًوں کے لیے ثھی ہے، 16اط کتبثچے کب ایک ًغخہ ثچوں اوس 

کہلاتب ہے۔ یہ خبًٌے کے لئے کہ اط کتبثچے کی '  آپ کے حقوق –رازادی  'خو 

دیکھیں۔   7 ًمل کہبں عے زبفل کی خبعکتی ہے اط کتبثچے کب ففسہ ًوجش 

 

 

 يہ کتببچہ کص ببرے ميں ہے؟ 

: اط هیں آپ کو دسج ریل ثبتوں کے ثبسے هیں ثتبیب گیب ہے

  آپ کی راتی فست کی هعلوهبت کیب ہیں

   کیغےNHS یہ هعلوهبت ساصداسی هیں سکھتی ہے 

  اى هعلوهبت کو کیغے اعتعوبل کیب خبتب ہے

  اى هعلوهبت کب تجبدلہ کظ عے اوس کیوں کیب خبتب ہے، اوس

  آپ کیب زموق سکھتے ہیں۔
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 کيب گيب ہے؟  جبری ے کو کيوں کتببچاش

NHS  پش لاصم ہے کہ وٍ آپ کی راتی فست کی هعلوهبت کو ساصداسی هیں سکھے۔ یہ آپ

 یہ کبم کیغے کشتی ہے۔  NHSکب زك ہے۔ یہ کتبثچہ اط ثبت کی ومبزت کشتب ہے کہ 

 

 ميری ذاتی صحت کی معلومبت کيب ہيں؟

۔ اى هیں آپ کب ًبم، پتہ، تبسیخ یںتی ٍکشا پہچبى آپ کی ویہ ایغی هعلوهبت ہیں ج

پیذائؼ اوس پوعٹ کوڈ ؽبهل ہو عکتے ہیں۔ اى کب ساثطہ دسج ریل عے خڑا ہوا ہو 

: عکتب ہے، هثبل کے طوس پش

 خو آپ زبفل کشچکے ہیں کے ثبسے هیں هعلوهبتهعبلدے علاج کغی ثھی ًگہذاؽت اوس  

  آپ کی فست اوس طشص صًذگی کے ثبسے هیں هعلوهبت، اوس

 ۔  خو آپ کشواچکے ہیںٹیغٹوں کے ًتبئح

 

ميری ذاتی صحت کی معلومبت کو کيطے اور کہبں رکھب جبتب ہے؟ 

اى هعلوهبت کو سیکبسڈ هیں سکھب خبتب ہے۔ سیکبسڈ کبؼز پش لکھے ہوئے، کوپیوٹش 

 کے هختلؿ زقوں هیں NHS ہو عکتے ہیں۔ یہ سیکبسڈ طشذپش هسفوظ کئے گئے یب دوًوں 

 خبتے ہیں۔ سکھےهسفوظ طشیمے عے 

  آپ کی GP Surgery هیں آپ کب سیکبسڈ سکھب خبتب ہے۔ 

 ا اگش آپ ک PGسیکبسڈ ایک تو ہغپتبل هیں تب ہے آپ کو کغی ہغپتبل هیں ثھیح 

سکھب خبئے گب۔  

  سیکبسڈ دیگش خگہوں پش ثھی سکھے خب عکتے ہیں هثلاً آپ کے داًتوں کے ڈاکٹش کی

۔  ہوں گئے پش خہبں آپعشخشی هیں یب کغی کلیٌک 

 

NHSکش سہی ہے۔ هسفوظفست کی صیبدٍ عے صیبدٍ هعلوهبت کو کوپیوٹش پش   آپ کی 

 کے NHS کوپیوٹش پش هوخود ہوں۔ اط طشذ سیکبسڈ ے توبمآپ کہوعکتب ہے کہ آخشکبس 

عولے کیلئے آپ عے هتعلك هعلوهبت کب تجبدلہ کشًب صیبدٍ آعبى ہو خبئے گب تبکہ 

آپ خہبں کہیں ثھی ہوں آپ کو وٍ علاج هیغش ہو خو آپ کو دسکبس ہے۔  

 

 خبئے گب۔ فشؾ وہی عولہ سکھبسیکبسڈ هسفوظ طشیمے عے  (کوپیوٹش)آپ کب الیکٹشاًک 

آپ کب سیکبسڈ دیکھ عکے گب خو آپ کی دیکھ ثھبل هیں ؽبهل ہے۔ اوس یہ هعلوم کشًب 

هوکي ہو عکے گب کہ آپ کب الیکٹشوًک سیکبسڈ کظ ًے دیکھب ہے۔  

 

  (ہىگبمی صورت حبل ميں وگہداشت کب خلاصہ) Emergency Care Summaryآپ کی 

 سکھتے ہیں۔ یہ آپ کی Emergency Care Summaryعکبٹ لیٌڈ هیں اة صیبدٍ تش هشیل 

 عولے  ہوًے کی فوست هیں ثٌذGP Surgery فست کے هتعلك کچھ ثٌیبدی هعلوهبت ہے خو

 accident، یب خت آپ وکی هذد کش عکتی ہے اگش آپ کو ـوسی طجی ًگہذاؽت کی مشوست ٍ

and emergency (A&E)  ( (اے ایٌڈ ای)زبدثبت اوس ہٌگبهی فوستسبل)  کے ؽعجے هیں خبتے

 کے عولے کو آپ کی فست کے هتعلك اہن NHSہیں۔  یہ آپ کی دیکھ ثھبل کشًے والے  

 عے ساثطہ ًہ کش GP Surgery  وٍ آپ کیچہہے، اگشهعلوهبت زبفل کشًے کی اخبصت دیتب 

۔   ہوںعکتے

 کودیکھے، وٍ عبم Emergency Care Summaryپیؾتش اط کے کہ عولے کب کوئی سکي آپ کے 

طوسپشآپ کی اخبصت هبًگےگب۔ اگشآپ اط لذس ثیوبس ہیں کہ اخبصت ًہیں دے عکتے تو 

 ہوعکتب ہے اًہیں آپ کب 

Emergency Care Summary آپ کی هشمی کےثؽیش پڑھٌے کی مشوست ہو تب کہ آپ کو هوکي 

زذ تک ثہتشیي ًگہذاؽت ـشاہن کشعکیں۔  

  کتبثچہهضیذ هعلوهبت کے لیے دیکھیں 

' Your Emergency Care Summary – What does it mean for you? ' آپ اپٌی ًملGP Surgery 

  0800 22 44 88کو  (ایي ایچ ایظ ہیلپ لائي) NHS Helplineعے 

عے زبفل کش عکتے ہیں۔  (www.hris.org.uk) یب اًٹشًیٹ پش 
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 NHSراز ميں رکھتی ہے؟  کو کص طرح ميری ذاتی صحت کی معلومبت 

  توبمNHS کے عولے پش لبًوًی طوس پش یہ رهہ داسی عبئذ ہوتی ہے کہ وٍ آپ عے 

هتعلك هعلوهبت کو ساص هیں سکھیں۔ 

 NHS تی ہے۔ سکھ آپ کی راتی فست کی هعلوهبت کو هسفوظ طشیمے عے

  آپ کے ثبسے هیں فشؾ هتعلمہ هعلوهبت کب تجبدلہNHS کے اًذس یب دوعشے 

اداسوں کے عبتھ کیب خبتب ہے۔ ہن کتبثچے هیں آگے چل کش اط کی ومبزت کشتے 

ہیں کہ کت اوس کیوں اط کب تجبدلہ کیب خبتب ہے۔ 

 NHS آپ کی اخبصت کے ثؽیش آپ کی هعلوهبت دیگش اداسوں هثلاً ثیٌیفٹظ 

ایدٌغیوں، ایوپلائشص یعٌی آخشوں یب رسائع اثلاغ کو ـشاہن ًہیں کشتی۔  

  

ميری ذاتی صحت کی معلومبت کو کيطے اضتعمبل کيب جبتب ہے؟  

NHS کب عولہ آپ کی هعلوهبت آپ کو دسکبس ًگہذاؽت اوس علاج ـشاہن کشًے کے لئے 

 کے دیگش عولے کے عبتھ NHSاعتعوبل کشتب ہے۔ وٍ آپ کی ًگہذاؽت کشًے والے 

هتعملہ هعلوهبت کب تجبدلہ کشیں گے۔ اط عے آپ کی ًگہذاؽت هسفوظ تش، آعبى تش 

اوس تیض تش ہو خبتی ہے۔  

: هثلاً هعلوهبت کب تجبدلہ اى فوستوں هیں کیب خبتب ہے اگش

  آپ کبPG  آپ کو ہغپتبل ثھیدے 

  آپ کو ایک ہغپتبل عے دوعشے ہغپتبل هیں هٌتمل کیب خبئے

  آپ کو گھش پش هذد کی مشوست ہو خیغے ڈعٹشکٹ ًشط کو آپ کے گھش آًب پڑے، یب

 NHS 24 آپ کو کغی PG یب NHS کی کغی دوعشی عشوط کے پبط ثھیدے۔ 

 

اگش آپ کو اپٌی هعلوهبت کے تجبدلے کے علغلے هیں کوئی خذؽبت ہیں تو ففسہ ًوجش 

دیکھیں۔  ' آپ کب اعتشاك کشًے کب زك '5

  

 ميری صحت کے متعلق معلومبت اضتعمبل کرتی ہے؟ NHSاور کص طرح 

NHS آپ کی فست کے ثبسے هیں هتعلمہ هعلوهبت کو NHS کی خذهبت کو ثہتش ثٌبًے 

 اط کواعتعوبل کش عکتی ہے، NHSهیں هذد اوس فست عبهہ کے لیے اعتعوبل کشتی ہے۔ 

:  هثبل کے طوسپش

  یہ خبًٌے کے لئےکہ کتٌے لوگ کغی خبؿ ثیوبسی یب هشك کب ؽکبس ہیں

  یہ هعلوم کشًے کے لئے کہ کوئی علاج کتٌب هسفوظ اوس هوثش ہے، هثلاً، ـلو کے

زفبغتی ٹیکے 

  یہ هعلوم کشًے کے لئے کہNHS ایک اچھی خذهت ـشاہن کش سہی ہے۔ 

  اط ثبت کی هٌقوثہ ثٌذی کشًے کے لئے کہ کتٌی تعذاد هیں ثغتش، واسڈ اوس عولے

 ےکی مشوست ٍ

  طلجبء اوس عولے کو تشثیت ـشاہن کشًے کے لئے۔

  یہ هعلوم کشًے کے لئے کہNHS سلن کو ٹھیک طشذ خشچ کشتی ہے، اوس  عواهی 

 کے لئے۔ (کاموں)ی تسمیك 

 

آپ عے هتعلك هعلوهبت اعتعوبل کشتے ولت، آپ کب ًبم، پتہ اوسدیگش هعلوهبت خو آپ 

 NHSکی ؽٌبخت غبہشکشیں، خہبں ثھی هوکي ہوں، ہزؾ کشدی خبتی ہیں۔ ثعل اولبت 

ایغی هعلوهبت اعتعوبل کشتی ہے خي عے آپ کی ؽٌبخت ہو عکتی ہے۔ اگش وٍ ایغب 

کشتے ہیں، تو وٍ عووهبً ومبزت کشیں گے کہ کیغے اوس کیوں آپ کی هعلوهبت اعتعوبل 

 اعتعوبل کشًب تعلین یب تسمیك کے لئےکو  ایغی هعلوهبت  وٍکی خبئے گی۔ اگش

 اخبصت زبفل عےآپ تو اًھیں لاصهی پہلے  وخي عے آپ کی ؽٌبخت ہو عکتی ٍچبہیں 

۔  ہیئے خبسًیک
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 کی خذهبت کو NHS آپ کی هعلوهبت کو فست عبهہ اوس NHSاگش آپ ًہیں چبہتے کہ 

ثہتش ثٌبًے هیں هذد کے لئے اعتعوبل کشے تو آپ اعتشاك کش عکتے ہیں۔ دیکھیں 

۔  5ففسہ ًوجش 

 

 کے ادارے کے علاوي ديگر اداروں NHSکه صورتوں ميں ميری ذاتی صحت کی معلومبت 

اور افراد کو فراہم کی جب ضکتی ہيں؟ 

 آپ کی فست کے و کو هہیب کی خبعکتی ہیں جدیگش اـشادآپ کی راتی فست کی هعلوهبت 

 یلو ہے ۔ هثبل کےطوسپشایک کئیشس، گھشزبفل کشًب چبہتےهیں هتعلمہ هعلوهبت  ثبسے

۔ عبم طوس پش یہ هعلوهبت اًہیں فشؾ دسج ریل فوستوں عوبخی کبسکيهذدگبس یب ایک 

: هیں ـشاہن کی خب عکتی ہیں اگش

  آپ ًے سمب هٌذی غبہش کی ہو، اوس

   اًہیں آپ کو ًگہذاؽت اوس علاج ـشاہن کشًے کے لیے اط کی مشوست ہو۔

 

 آپ کی اخبصت کے ثؽیش کب تجبدلہ  آپ کی راتی فست کی هعلوهبتNHSعبم طوس پش 

آپ کے سؽتہ داس، ایغے اـشاد عے ًہیں کشتی  خٌھیں اعکی مشوست ًہ ہو خیغے کے 

:  کیئشس یعٌی دیکھ ثھبل کشًے والے ـشد یب دوعت ۔ ثہشزبل، هغتثٌبت هوخود ہیں

  کہ آپ اپٌی فست کے ثبسے هیں  کب خیبل ًہیں  ڈاکٹشے، اوسآپک ہيںبچےاگرآپ

رهہ داسی والے کغی ؽخـ کو آپ کی فست عے عشپشعتبًہ ، تو  ہیںـیقلے کشعکتے

هتعلك سیکبسڈ دیکھٌے اوسآپ کےعلاج پشثبت چیت کشًے کی اخبصت دی خبعکتی ہے۔  

 کےزموق کےثبسےهیں هضیذ وں عبل عے کوشعوشًوخواى16یہ خبًٌے کےلئے کہ 

 دیکھیں 7  هعلوهبت کہبں عے زبفل کی خبعکتی ہیں ففسہ

 

 ًہیں کش عکتے یب اپٌے ـیقلوں عے  عے خو اپٌے ـیقلے خوداگر آپ ببلغ ہيں 

 کغی ـشد کو آپکے سیکبسڈ دیکھٌے اوس  لبًوى تودوعشوں کو آگبٍ ًہیں کش عکتے،

:  اخبصت دیتب ہے ، اگشآپ کی ًگہذاؽت کے هتعلك ثبت چیت کشًے کی

  آپ ًے اًہیںwelfare power of attorney (ثہجود کےلئے هختبسًبهہ) ے چکے د

 ، یب  ہیں

  کغی عذالت ًے اًہیں welfare guardianship (ثہجود کے لئے عشپشعتی)  یب

welfare intervention order (ثہجود کےلئے هذاخلت کب زکن) ہے۔  ے چکید  

 

اط طشذ کےکیغوں هیں، وٍ ؽخـ خغے آپ کی فست عے هتعلك هعلوهبت دیکھٌے کی اخبصت 

: دی گئی ہے

 آپ کی فست کی ًگہذاؽت کے  فشؾ وٍ هعلوهبت دیکھٌے کے لبثل ہوں گے خو

 اى کے لیے مشوسی ہے  اوس   هیںهتعلك آپ کے لیے هخقوؿ ـیقلے کشًے

  ٍوهعلوهبت زبفل ًہیں کشیں گے خي کے ثبسے هیں عولہ یہ خیبل کشتب ٍو 

آپ یب دیگش اـشاد کی فست کے لئے ًمقبى دٍ ہو عکتی ہیں۔  یہ کہ 

 

 آپ کی اخبصت کے ثؽیش آپ کی NHSثعل اولبت لبًوى اط ثبت کی اخبصت دیتب ہے کہ 

راتی فست کی هعلوهبت دوعشے اداسوں کو ـشاہن کشے۔ هثبل کے طوس پش کغی عٌگیي 

خشم کی تسمیمبت کشًے کے لئے یب کغی ثچے کو تسفع ـشاہن کشًے کے لئے۔  

 

ميرے کيب حقوق ہيں؟ 

 ۔آپ کو ساصداسی کے زك کے علاوٍ دسج ریل زموق زبفل ہیں

 

  آپ کب جبوىے کب حق

آپ کو یہ خبًٌے کب زك زبفل ہے کہ آپ کی راتی فست کی هعلوهبت کو کیغے اعتعوبل 

 کے عولے کے کغی سکي NHSکیب خبتب ہے۔ اط ثبسے هیں آپ ًگہذاؽت ـشاہن کشًے والے 

عے پوچھ عکتے ہیں۔  
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 آپ کب ديکھىے کب حق

آپ کو اپٌے فست کب سیکبسڈ دیکھٌے کب زك زبفل ہے اوس اگشآپ چبہیں تو اى کی ًمل 

 هوکي ہو آپ کے فست کے سیکبسڈ آپ کو ایغی ؽکل هیں  کہیںزبفل کش عکتے ہیں۔ خہبں

صحت  'ہوتی ہوں۔ یں خي عے آپ کی مشوسیبت پوسی ئـشاہن کیے خبًے چبٍ

ًبهی کتبثچہ یہ ثیبى کشتب ہے کہ آپ یہ کبم کیغے  'کےريکبرڈکوکيطے ديکھ ضکتے ہيں

 اط کتبثچے کی ًمل کہبں عے زبفل کی خبعکتی ہے کش عکتے ہیں۔ یہ خبًٌے کے لئے کہ

۔ دیکھیں 6  -7ًوجش اط کتبثچے کب ففسہ 

 

 آپ کب اعتراض کروے کب حق

اگش آپ یہ ًہیں چبہتے کہ آپ کی فست کی هعلوهبت کو اعتعوبل کیب خبئے یب اى کب 

 کے عولے کے کغی ایغے سکي کو ثتبئیں خو آپ کو ًگہذاؽت NHSتجبدلہ کیب خبئے تو 

 هوکي ہو آپ کی  تک کو خہبںNHSـشاہن کش سہب ہو۔ اگش آپ ایغب کشتے ہیں، تو 

هعلوهبت کے اعتعوبل کو هسذود کشًب پڑے گب۔  

 

 آپ کب شکبيت کروے کب حق

اگش آپ اپٌی فست کی هعلوهبت کو اعتعوبل کئے خبًے یب هسفوظ سکھے خبًے کے طشیمے 

 کے عولے کے کغی ایغے سکي عے ثبت کشیں خو آپ کو NHSعے خوػ ًہیں ہیں تو پہلے 

ًگہذاؽت ـشاہن کش سہب ہو۔ اگش اط کے ثعذ ثھی آپ هطوئي ًہیں ہوتے اوس ؽکبیت 

ًبهی کتبثچہ ' ائےکيطے کی جببرے ميں شکبيت ايه ايچ ايص کے 'کشًب چبہتے ہیں تو 

یہ ومبزت کشتب ہے کہ آپ کو کیب کشًب چبہئیے۔ یہ خبًٌے کے لئے کہ اط کتبثچے کی 

دیکھیں۔   X- Xًمل کہبں عے زبفل کی خبعکتی ہے اط کتبثچے کب ففسہ ًوجش 

 

مسيد معلومبت کص طرح حبصل کی جبئيں 

  اط کتبثچے هیں دی گئی کغی ثھی طشذ کی هعلوهبت کے ثبسے هیں هضیذ خبًٌے کے

: لئے

  آپ کے علاج هیں ؽشیکNHS کے عولے کب ایک سکي 

 NHS Helpline 0800 22 44 88  هذد   88 44 22 0800 18001) (ٹیکغٹ ـوى)پش

کبلیں هفت ہیں اوس یہ تشخوے کی خذهت ثھی  کی خبًیں والی گبسلائي کو

 هہیب کشعکتی ہے، یب

  آپ کبcitizens advice bureau (عٹیضى ایڈوائظ ثیوسو) ( لشیجی ثیوسواپٌب 

www.cas.org.uk   کشیںهیں تلاػیب اپٌی همبهی ـوى ثک پش )  

 

  ثچوں اوس ًوخواًوں پش لبًوى کے اثشات عے هتعلك هضیذ هعلوهبت کے لئے ساثطہ

: کشیں

 

 The Scottish Child Law Centre  (اضکبٹش مرکس برائےقبوون بچگبن)

54 East Crosscauseway 
Edinburgh EH8 9HD 

 6333 667 0131هعلوهبت کے لئے ہیلپ لائي 

 8970 328 0800 عبل عے کن عوش اـشادکے لئے 18)هفت ـوى ًوجش 

کو ٹیکغٹ  80800کے ثعذ اپٌب عوال لکھ کش  ’SCLC‘: ـشی ٹیکغٹ اًکوائشی عشوط

 (هوثبئل پشثھیدے خبئیں گے خواثبت آپ کے)کشیں

  enquiries@sclc.org.uk هیل ای

  www.sclc.org.uk عبئٹ ویت

  اگش آپ اپٌے ثبسے هیں ـیقلے ًہیں کش عکتے یب اپٌے ـیقلے دوعشوں کو ًہیں

 Adults with Incapacityکہب خبتب ہے۔  (هعزوسی) ’incapacity‘ثتب عکتے تو اعے 

(Scotland) Act (هعزوسی هیں هجتلا ثبلػ اـشاد کیلئے اعکبٹ لیٌڈ کے لبًوى)  عے

هتعلك هعلوهبت کے لیے ساثطہ کشیں۔  
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The Office of the Public Guardian (Scotland) (ضکبٹ ) دی آفص آف دی پبلک گبرڈئيه

( (ليىڈ

Hadrian House 
Callendar Business Park 

Callendar Road 
Falkirk FK1 1XR  

 300 678 01324ٹیلیفوى 

   opg@scotcourts.gov.ukای هیل 

 www.publicguardian-scotland.gov.uk ویت عبئٹ

 

  دهبؼی اهشاك، عیکھٌے عے هعزوسی، یبداؽت کھو دیٌے اوس دیگش دهبؼی خلل هیں

 Mental Welfareهجتلا اـشاد کے زموق کے ثبسے هیں هضیذ هعلوهبت کیلئے 

Commission for Scotland (دهبؼی ثہجود کویؾي ثشائے عکبٹ لیٌڈ)  عے ساثطہ

هعزوسی هیں هجتلا ثبلػ اـشاد کے ) Adults with Incapacity Actکشیں۔ وٍ آپ کو 

کے تست لوگوں کے زموق عے هتعلك هعلوهبت اوس هؾوسٍ ثھی دے عکتے ہیں۔  (لبًوى

 

Mental Welfare Commission for Scotland 
Thistle House 

91 Haymarket Terrace 
Edinburgh EH12 5HE 

: عشوط اعتعوبل کشًے والوں اوس دیکھ ثھبل کشًے والوں کے لئے هفت ـوى ًوجش

0800 389 6809 

 enquiries@mwcscot.org.ukهیل  ای

  www.mwcscot.org.ukعبئٹ  ویت

 

  اط ثبسے هیں هضیذ هعلوهبت زبفل کشًے کے لیے کہ آپ کی راتی هعلوهبت کو کیغے

 Informationاعتعوبل کیب اوس هسفوظ سکھب خبتب ہے، ًیچے دئیے ہوئے پتے پش 

Commissioner’s Office (اًفبسهیؾي کوؾٌشص آـظ)   عے ساثطہ کشیں۔

 

Information Commissioner’s Office – Scotland -  عکبٹ لیٌڈ

93–95 Hanover Street 
Edinburgh EH2 1DJ 

 5071 301 0131ٹیلیفوى 

 Scotland@ico.gsi.gov.uk ای هیل

 www.ico.gov.uk ویت عبئٹ

 

NHS ًے آپ کی هعلوهبت کو کیغے اعتعوبل کیب یب تسفع دیب کے ثبسے هیں ؽکبیت 

 اط فوست هیں  اط دـتش عے ثھی ساثطہ کش عکتے ہیں، لیکي فشؾ آپکشًے کے لیے

 ؽکبیبت کب طشیمہ کبس اعتعوبل کش چکے ہیں۔ NHS اگش آپ پہلے ہی کہ

 

صحت کے حقوق کے ببرے ميں معلومبت 

 The NHS and You (NHSاور آپ ) ومبزت کشتب ہے کہ آپ عکبٹ لیٌڈ هیں NHS عے 

 آپ عے کیب تولع سکھتب ہے۔ NHSکیب تولع سکھ عکتے ہیں، اوس 

 Making a complaint about the NHS (ايه ايچ ايص کے ببرے ميں شکبيت کروب) یہ 

 کے ؽکبیبت کے طشیمہ کبس کوثشوئے کبس لا کش NHSکتبثچہ آپ کو ثتبتب ہے کہ 

کظ طشذ ؽکبیت کی خبتی ہے۔ 
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 Consent – it’s your decision ) ومبزت کشتب ہے کہ )يہ آپ کب فيصلہ ہے –رضبمىدی 

آپ کو اپٌے علاج اوس فست کی دیکھ ثھبل کے ـیقلوں هیں کیغے ؽبهل کیب خبًب 

 ۔چبہیے

 How to see your health records )یہ کتبثچہ اپىی صحت کے ريکبرڈ کو کيطےديکھيں 

ی ومبزت  سیکبسڈ دیکھٌے یب اط کی ًمل زبفل کشًے کے زك کافست کاپٌی آپ کو 

تب ہے۔ کش

 Health care for overseas visitors )یہ  ( وگہداشتے طبیبيرون ملک ضے آوے والوں کيلئ

هختلؿ طشذ کے زمبئك ًبهے ہیں خو وامر کشتے ہیں کہ ثیشوى هلک عے آًے والے 

 کی کوى عی عشوعض وفول کشًے کب زك سکھتے ہیں۔ NHSوصیٹش اعکبٹ لیٌڈ هیں 

 

ووجوان لوگوں کے لئے معلومبت 

 Consent – your rights ( آپ کے حقوق- رضب مىدی) آپ کو اپٌے علاج اوس فست کی ،

 ومبزت کشتب ہے۔ ے ثبسے هیں چبہیے کہوًبدیکھ ثھبل کے ـیقلوں هیں کغیے ؽبهل 

 Confidentiality – your rights )یہ آپ کو ثتبتب ہے کہ کظ  (رازداری ۔ آپ کے حقوق

 آپ کے ثبسے هیں هعلوهبت کو خفیہ سکھتی ہے۔ NHSطشذ 

 Have your say! Your right to be heard (آپ کب حق کہ آپ کی ببت کو ! اپىی ببت کہيں

 کے ثبسے NHS، یہ کتبثچہ ثتبتب ہے کہ سد عول کظ طشذ دیب خبئے یب (ضىب جبئے

هیں ؽکبیت کظ طشذ کی خبئے۔ 

 

کئيررز کے لئے معلومبت 

     Caring and consent(ديکھ بھبل اوررضبمىدی)ـیقلوں اط ثبلػ کے علاج هعبلدے کے 

 ؽشکت کے زك کی ومبزت کشتب ہے خظ کی آپ دیکھ ثھبل کشسہے  آپ کی ثبسے هیںکے

 ( ہوگبدعتیبةعے  2009 هئی)ہیں 

 

:   عے زبفل کش عکتے ہیںیہبںآپ یہ هعلوهبت 

 GP اوس ڈیٌٹل عشخشیبں، ہغپتبل اوس دوعشی خگہیں خہبں عے آپ NHS کی ًگہذاؽت 

زبفل کشتے ہیں 

 NHS Helpline 0800 22 44 88 پش (textphone 18001 0800 22 44 88 )

 www.hris.org.uk 

  آپ کبهمبهیcitizens advice bureau (لشیجی ثیوسوعے هتعلك اًٹشًیٹ پش 

www.cas.org.uk یب اپٌی همبهی ـوى ثک عے هعلوم کشیں) 

 

! ديں رائے اپىی مہرببوی برايہِ 
ہن یہ هعلوم کشًب چبہتے ہیں کہ آپ اط کتبثچے کے ثبسے هیں کیب سائے سکھتے ہیں۔ 

 

: ثشاٍِ هہشثبًی ہویں اپٌی آساء عے آگبٍ کشیں

 اط پتے پشڈاک کے رسیعے : 

HRIS, Consumer Focus Scotland, FREEPOST GW5277, Glasgow G1 3BR  

 اط پتے پش ہویں ای هیل ثھیح کش :hris@consumerfocus.org.uk 

 یب ویت عبئٹ :www.hris.org.uk پش ہوبسا لٌک 'contact us'  کلک کش کے، یب

 5261 226 0141ہویں اط ًوجشپشـوى کشکے .

 

ہن ًے اپٌی ثہتشیي کوؽؼ کي ہے کہ اط ثبت کو یمیٌی ثٌبئیں کہ اط کتبثچے هیں دی 

گئی هعلوهبت دسعت ہوں۔ تبہن یہ کتبثچہ فشؾ سہٌوبئی کیلئے ہے لہزا آپ اط پش 

اًسقبس ًہ کشیں کہ یہ لبًوى کب هکول ثیبى ہے۔ اگش آپ لبًوًی کبسوائی کشًے کے 

 ثبسے هیں عوچ سہے ہیں تو آپ کو کغی وکیل، ؽہشیوں کیلئے هؾبوستی اداسے 

(citizens advice bureau)   یب هؾوسٍ دیٌے والی کغی ایدٌغی عے ساثطہ کشًب چبہیے۔
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Health Rights Information Scotland کی طرف ضے تيبرکردي جو Consumer Focus Scotland .

 کب مىصوبہ ہے۔ Scottish Government Health Directoratesکے لئے 

 

 ثوسڈ کو NHSیہ هعلوهبت کغی اوس صثبى یب ؽکل هیں زبفل کشًے کیلئے اپٌے همبهی 

 0800 88 44 22 عے NHS Helplineٹیلیفوى کشیں۔ اگشآپکواط علغلے هیں هذد دسکبس ہو تو 

 textphone)پشساثطہ کشیں۔ 

18001 0800 22 44 88) 

 

www.hris.org.uk 

 

 

 

 

 

 

http://www.hris.org.uk/

