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How to see your health records (Urdu Version) 

 اديکھ سيکبسڈکوکيغے کے فست اپٌی

 خبئے
                                                   

 4ًغخہ 

 2009تيبس کشًے کی تبسيخ اپشيل 

 2012ًظشثبًی کی تبسيخ فشوسی 

 

 يہ کتببچہ که کيلئے ہے؟

اعتعوبل  (NHS)عکبٹ ليٌڈ هيں لوهی خذهبت ثشائے فست  يہ اى لوگوں کے ليے ہے خو

کشتے ہيں۔ فست کی ًگہذاؽت کی ًدی خذهبت عے اعتفبدٍ کشًے والے افشاد ثھی اپٌے 

فست کے سيکبسڈ ديکھ عکتے ہيں ليکي يہ کتبثچہ اط ثبت کی ومبزت کشتب ہے کہ يہ 

 هيں کيغے کيب خبتب ہے۔  NHSکبم 

 

 يہ کتببچہ کص ببرے ميں ہے؟

: اط هيں آپ کو دسج ريل ثبتوں کے ثبسے هيں ثتبيب گيب ہے

  آپ کے فست کے سيکبسڈ کيب ہيں

  آپ اپٌے فست کےسيکبسڈ  ديکھٌے کے لئے دسخواعت کيغے دے عکتے ہيں

  اط کے لئے دسخواعت کوى دے عکتب ہے، اوس

  اگشآپ اپٌی فست کب سيکبسڈ ديکھٌے کی دسخواعت کے علغلے هيں ًبخوػ ہيں تو

کيب کشًب چبہيے۔  

 

  کيب گيب ہے؟جبریيہ کتببچہ کص لئے 

يہ آپ کے اپٌی فست کے سيکبسڈ کو ديکھٌے اوس اط کی ًمول زبفل کشًے کے زك کی 

ومبزت کے لئے تؾکيل ديب گيب ہے۔   

 

 

 ميرے صحت کے ريکبرڈ کيب ہيں؟

يہ ايغے سيکبسڈ ہيں خي هيں آپ کی فست اوس آپ کو هلٌے والے علاج اوس ًگہذاؽت کے 

ثبسے هيں هعلوهبت ؽبهل ہوتی ہيں۔ هثبل کے طوس پش اى هيں ٹيغٹوں کے ًتبئح، 

 کے عولے کو هلٌے والے يب اى کی طشف عے ثھيدے خبًے والے خطوط NHSايکظ سيض يب 

ؽبهل ہو عکتے ہيں۔  
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 يں؟ئمجھے اپىے صحت کے ريکبرڈ کيوں ديکھىے چبي

ہو عکتب ہے کہ آپ اط علاج کے ثبسے هيں خو آپ کو فشاہن کيب گيب ہے هضيذ هعلوهبت 

زبفل کشًب چبہتےہوں يب يہ پڑتبل کشًب چبہتے ہوں کہ آيبآپ عے هتعلك هعلوهبت 

کشًے  اطیدسعت ہيں ۔ يہ اًتخبة آپ کب ہے کہ آپ اًہيں ديکھٌب چبہتے ہيں اوس ا

ہے۔  فيظ ہوعکتی  یک

 

 ميرے صحت کے ريکبرڈ کہبں اور کيطے رکھے جبتے ہيں؟

  آپ کے سيکبسڈ کبغز پش لکھی ہوئی تسشيش، کوپيوٹش پش هسفوظ يب دوًوں ہو عکتے

ہيں۔  

 NHS کےهختلف ؽعجے آپ کب سيکبسڈ اپٌے پبط سکھتے ہيں۔ هثبل کے طوس پش آپ کی 

yregruS PG (خی پی کی عشخشی)  آپ کے ثبسے وںگئے ٍخہبں آپ  ہغپتبل کوئیاوس 

۔ يں ٍسکھتےهيں سيکبسڈ 

  آپ کے سيکبسڈ فشف ايک خبؿ هذت تک سکھے خب عکتے ہيں خي کے ثعذ اى کو تلف 

 کے پبط اط ثبسے هيں سہوٌب ہذايبت هوخود ہيں کہ فست NHSکيب خب عکتب ہے۔ 

کب سيکبسڈ کتٌے عشفے کے لئے هسفوظ سکھے خبًے چبہئيں۔ اگش آپ اط ثبسے هيں 

هضيذ هعلوهبت زبفل کشًب چبہتے ہيں تو اط خگہ کے فست کے سيکبسڈ کے اًچبسج 

 هيں يہ فشد yregruS PGعے ثبت کشيں خہبں آپ کے سيکبسڈ سکھے ہوئے ہيں۔ آپ کی 

پشيکٹظ هٌيدش ہو عکتب ہے اوس ہغپتبل هيں ؽبيذ سيکبسڈص هٌيدش ہو گب۔ 

  يہ مشوسی ہے کہ آپ کے سيکبسڈ تبصٍ تشيي سکھے خبئيں۔ اپٌی راتی هعلوهبت کی

هثبل کے طوسپش، ) کے عولے کو ثتبًب چبہيے  NHSتجذيلی کی فوست هيں آپ کو

، يب اگشآپ ثشطبًيہ عے لوجے عشفے کے لئے ثبہشخبسہے (اپٌب پتہ يب فوى ًوجش

ہيں۔ 

 

  (ہىگبمی صورت حبل ميں وگہداغت کب خلاصہ) yrammuS eraC ycnegremEآپ کی 

 سکھتے ہيں۔ يہ آپ کی Emergency Care Summaryعکبٹ ليٌڈ هيں اة صيبدٍ تش هشيل 

  ہوًے کی فوست هيں ثٌذGP Surgeryآپ کی  فست کے هتعلك کچھ ثٌيبدی هعلوهبت ہے خو

  عولے کی هذد کش عکتی ہے ، يب خت آپ  کے لئے فوسی طجی ًگہذاؽت  دسکبسآپ کو

(E&A)ycnegreme dna tnedicca  ( (اے ايٌڈ ای)زبدثبت اوس ہٌگبهی فوستسبل)  کے ؽعجے

هيں خبتے ہيں۔   

 

ديکھٌے کب زك زبفل ہے۔ اگش آپ يہ ديکھٌب چبہيں تو  yrammuS eraC ycnegremEآپ کو 

 کے پشيکٹظ هيٌيدش عے ثبت کشيں۔ اط کيلئے کوئی GP Surgery يب ا پٌی GPاپٌے  

خشچہ ًہيں ہوًب چبہيے۔ 

 

 کتبثچہهضيذ هعلوهبت کے ليے ديکھيں 

' Your Emergency Care Summary – What does it mean for you? ' آپ اپٌی ًملGP Surgery 

 يب اًٹشًيٹ پش 0800 22 44 88کو  (ايي ايچ ايظ ہيلپ لائي)  NHSenilpleHعے 

(www.hris.org.uk)  عے زبفل کش عکتے ہيں۔

 

  صحت کے ريکبرڈ ديکھىے کے لئے ميں کيطے کہہ ضکتب ہوں؟یاپه

  آپ اپٌے سيکبسڈ ديکھ عکتے ہيں اوس اگش آپ چبہيں تو اى کی ًمل زبفل کش عکتے

ہيں۔  

  يہ مشوسی ًہيں ہے کہ آپ اپٌے توبم سيکبسڈ ديکھيں يب اى کی ًمل زبفل کشيں۔

آپ کو اط ثبت کی  ·آپ اط کے فشف کچھ زقے ديکھٌے کے لئے کہہ عکتے ہيں۔

ًؾبًذہی کشًے کے لئے هعلوهبت فشاہن کشًب ہوں گی کہ آپ کوى عے زقے ديکھٌب 

چبہتے ہيں۔ 
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  اگش آپNHS کے عولے کے کغی ايغے سکي عے ثبت کشيں خو آپ کی ًگہذاؽت کش سہب 

 کہ آپ کغی ے ٍا يب يہ کہہ عکتے ٍاہو تو وٍ آپ کو آپ کے سيکبسڈ دکھب عکت

اوس ولت آ کش اًہيں ديکھ ليں۔ تبہن، اگش آپ تسشيشی طوس پش اط کی دسخواعت 

ًہ کشيں تو عولے پش يہ رهہ داسی عبئذ ًہيں ہوتی کہ وٍ آپ کو آپ کے سيکبسڈ 

۔  ھبئيںديک

  ايغب کشًے کے لئے اپٌےGP Surgery کے پشيکٹظ هٌيدش يب ہغپتبل کے سيکبسڈص 

 کے اط اداسے کو خط لکھيں خظ ًے آپ کے سيکبسڈ اپٌے پبط سکھے NHSهٌيدش يب 

:  ہوئے ہيں۔ خط هيں آپ کو کہٌب چبہيے اگشآپ

  فشف اپٌب سيکبسڈ ديکھٌب چبہتے ہيں يب ايک ًمل ثھی زبفل کشًب چبہتے

ہيں  

  هکول سيکبسڈ يب اط کب فشف ايک زقہ زبفل کشًب چبہتے ہيں۔

 اوس اپٌی ؽٌبخت کب ثجوت فشاہن ی ہوگے کی مشوستآپ کو ايک دسخواعت فبسم ثھشى 

۔ ہوگبکشًب 

  اگش آپ اپٌے سيکبسڈ کغی ايغی ؽکل هيں زبفل کشًب چبہتے ہيں خو آپ کی

 مشوسيبت کو پوسا کشتے ہوں تو آپ کو اط ثبسے هيں ثتب ديٌب چبہئيے۔ خہبں

 هوکي ہو عکب ايغب کش ديب خبئے گب۔  کہيں

  آپ کو اپٌے فست کے سيکبسڈ ديکھٌے کے لئے وخہ ثتبًے کی مشوست ًہيں ہے۔

 

 ميرے صحت کے ريکبرڈ ديکھىے کے لئے کون درخواضت دے ضکتب ہے؟ 

  اگش آپ اط ثبت کو عودھتے ہيں کہ اپٌے سيکبسڈ ديکھٌے کب هطلت کيب ہے تو عبم

:  طوس پش آپ خود دسخواعت دے عکتے ہيں

 اگشآپ ثبلغ ہيں تو کوئی اوسثھی آپ کب سيکبسڈ ديکھ عکتب ہے اوس  :

   آپ اط پشسمبهٌذہيں، يب

  آپ اپٌے فيقلے خود ًہيں کشعکتے يباپٌے فيقلوں کے ثبسےهيں دوعشوں کو

ًہيں ثتب عکتے۔ اط فوست هيں، کوئی ايغب خظ کے پبط ثہجود کب هختبس ًبهہ 

يب ايک ثہجود عشپشعتی کب زکن ًبهہ ہے آپ کے سيکبسڈ ديکھٌے کے لئے کہ 

عکتب ہے۔ 

 ہيںےاگشآپ ثچ   :

  رهہ داسی والا کوئی ؽخـ آپ کے سيکبسڈ ديکھٌے کے لئے عشپشعتبًہتوآپ کی 

اگشآپ اط کہ دسخواعت دے عکتب ہے، ليکي عبم طوسپشفشف اُط فوست هيں 

 وں۔پشسمبهٌذ ٍ

  ،آپ کے والذيي، تو اگشآپ يہ ًہيں عودھتے کہ اط هيں کيب ؽبهل ہے

 ديکھ ثھبل کشًے والا آپ کے سيکبسڈ ديکھٌے کی دسخواعت ثٌيبدیعشپشعت، يب 

کشعکتب ہے۔ 

 

 اگرميں اپىے ريکبرڈ ديکھىے کی درخواضت کرتب ہوں تو ميں کيب ديکھووگب؟ 

  اگش آپ اپٌے سيکبسڈ اپٌے GP Surgery يب ہغپتبل هيں ديکھيں تو يہ هوکي ہے 

کہ سيکبسڈ ديکھٌے کے دوساى کوئی فشد آپ کے عبتھہ هوخود ہو۔ آپ کبغزی فوست 

هيں هسفوظ کی گئی فبئل، کوپيوٹش کب پشًٹ ؽذٍ کبغز يب فوٹو کبپی ديکھيں گے۔ 

  اگش آپ ًمل زبفل کشًے کے لئے کہيں تو آپ کو کوپيوٹش کب پشًٹ ؽذٍ کبغز يب

فوٹو کبپی فشاہن کی خب عکتی ہے۔ 

  NHSًہيںآپ ھيں کے عولے کو ايغی افطلازبت يب الفبظ کی ومبزت کشًب چبہئيے خي 

۔  عکتےعودھ 
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  آپ کے سيکبسڈ هيں هسفوظ کشدٍ ثعل هعلوهبت عے آپ کو آگبٍ ًہيں کيب خبئے 

: گب۔ هثبل کے طوسپش، آپ وٍ هعلوهبت ًہيں ديکھ عکيں گے خو

  آپ کی، يب کغی اوسکی خغوبًی يب رہٌی فست کو عٌگيي ًمقبى پہٌچب عکتی

  ۔ہيں

  کغی اوس فشد کی ًؾبًذہی کشيں(NHS کے عولے کے ايغے اسکبى کو چھوڑ کش 

هبعوائے ايغی فوست هيں کہ وٍ فشد اط ثبت  (خٌہوں ًے آپ کب علاج کيب ہے

کی اخبصت دے۔  

 NHS ا آپ عے پوؽيذٍ سکھ کوهعلوهبتکہ  کے  عولے کو آپ کو ثتبًب مشوسی ًہيں 

 ہے۔ اگشآپ عودھتے ہيں کہ هعلوهبت آپ عے چھپبئی گئی ہيں اوسآپ اط ثبسے يبگ

اگشهيں اپٌی فست کےسيکبسڈص ديکھٌے کی ' پشديکھيں 5هيں ًبخوػ ہيں، توففسہ

'  دسخواعت کےثبسےهيں ًبخوػ ہوں تو هدھے کيب کشًب چبہيے؟

  خت کغی اوس فشد کو آپ کے سيکبسڈ ديکھٌے کی اخبصت دی خبتی ہے تو اط فشد کو

 کے عولے کو يہ NHSوٍ هعلوهبت فشاہن ًہيں کی خبتيں خي کے ثبسے هيں آپ ًے 

۔ اًھيں دی خبئيںيہ هعلوهبت  ًہيں چبہتے کہ ثتبيب ہوا ہے کہ آپ

 

 

اش پر کتىب خرچہ آئے گب؟  

 تک ادا £ 10آپ کو کوپيوٹشپشسکھے گئے اپٌی فست کے سيکبسڈ ديکھٌے کے لئے 

  کشًب پڑعکتے ہيں۔

  ادا کشًے پڑيں گے اگشآپ اپٌے هکول يب خضوی سيکبسڈ کی ًمل زبفل  £50آپ کو

کشًب چبہتے ہيں۔ اط خشچے کب اًسقبس سيکبسڈ کے عبئض اوس اط ثبت پش ہوتب ہے 

کہ آيب ايکظ سيض خيغی دعتبويضات کو ًمل کشًے کی مشوست ہے۔ 

  دى هيں ؽبهل کيب گيب 40اگشآپ کی فست کے سيکبسڈ کبغز پشہيں اوساى کو پچھلے 

کوئی سلن ادا ًہيں کشًب پڑے گی۔ ليکي آپ کو ديکھٌے کے لئے  اًھيںہے، تو فشف

آپ کو ادائيگی کشًب پڑےگی۔  ًمول زبفل کشًے کے لئے

 

 درخواضت ديىے کے بعد اپىے ريکبرڈز حبصل کروے ميں کتىب ولت لگے گب؟ 

کے عولے کو اپٌی اوس اپٌے سيکبسڈ کی ؽٌبخت کے لئے هٌبعت هعلوهبت دے NHSخت آپ  

 دًوں کے اًذس هل خبئيں گي۔  40ديں اوس فيظ ادا کش ديں تو آپ کو يہ هعلوهبت 

 

 کيب کر  ميںاگر ميں يہ ضمجھوں کہ ميرے صحت کے ريکبرڈ کی معلومبت غلط ہيں تو

 ضکتب ہوں؟

 اگش آپ يہ عودھيں کہ آپ کے سيکبسڈ هيں هسفوظ کی گئی هعلوهبت غلط ہيں تو پہلے 

NHS کے عولے کے ايغے سکي عے ثبت کشيں خو آپ کو ًگہذاؽت فشاہن کش سہب ہو۔ اط 

 کب عولہ اط NHSزوالے عے کی خبًے والی کبسسوائی کب اًسقبس اط ثبت پش ہے کہ 

ثبسے هيں کيب فيقلہ کشتب ہے کہ آيب يہ هعلوهبت دسعت ہيں يب ًہيں۔  

  اگش عولہ يہ فيقلہ کشے کہ يہ هعلوهبت غلط ہيں تو وٍ اى هعلوهبت پش ًؾبى

لگبئيں گے تبکہ لوگ اط کے ثعذ ثھی هعلوهبت کو پڑھ عکيں ليکي يہ ديکھہ عکيں 

کہ اى هعلوهبت کو دسعت کش ديب گيب ہے۔ وٍ آپ کے سيکبسڈ کے عبتھہ ايک ًوٹ 

هٌغلک کش ديں گے خظ هيں يہ ومبزت کی گئی ہو گی کہ اى هعلوهبت پش ًؾبى کيوں 

لگبئے گئے ہيں۔  

  اگش عولہ يہ فيقلہ کشے کہ يہ هعلوهبت دسعت ہيں تو وٍ اى کو تجذيل ًہيں

کشيں گے۔ تبہن، آپ يہ اًتخبة کش عکتے ہيں کہ آپ کے سيکبسڈ کے عبتھہ ايک 

ًوٹ هٌغلک کش ديب خبئے خظ هيں يہ ومبزت کی گئی ہو آپ کی سائے هيں يہ 

هعلوهبت کيوں غلط ہيں۔  

 

اکثش فوستوں هيں عذالت کے ازکبهبت کے ثغيش هعلوهبت آپ کے سيکبسڈ عے ززف ًہيں 

کے عولے کو آپ کے هکول سيکبسڈ کی مشوست ہوتی ہے تبکہ وٍ آپ NHS کی خب عکتيں۔ 

کے علاج اوس ًگہذاؽت کے ثبسے هيں کئے گئے پشاًے فيقلوں کو عودھ عکيں۔ 
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کيب ميں ہرجبوہ کب دعوٰی کر ضکتب ہوں؟ 

اگش آپ کو دسج ديل کی وخہ عے خغوبًی يب هبلی ًمقبى پہٌچتب ہے تو آپ ہشخبًہ 

:  طلت کش عکتے ہيں

 ٍ وں۔آپ کے سيکبسڈ هيں دسج کی گئی هعلوهبت غلط 

  زبدثبتی طوس پش آپ کی هعلوهبت گن ہو خبئيں، اى کو ًمقبى پہٌچے يب اًہيں 

تلف کش ديب خبئے يب آپ کی اخبصت کے ثغيش اى کب اًکؾبف کيب خبئے۔ 

 

  کيب ميں کطی ايطے فرد کی صحت کب ريکبرڈ ديکھ ضکتب ہوں جو فوت ہو چکب ہو؟

  کے ثعذ هسفوظ کيے گئے سيکبسڈ ديکھ عکتے ہيں۔ 1991 ًوهجش 1لبًوى کے تست آپ 

ثہشزبل، عبم طوسپش سيکبسڈ هوت کے ثعذ فشف تيي عبل کے لئے سکھے خبتے ہيں۔  

  آپ اط کے خجکہ آپ اط فشد کے سيکبسڈ کو فشف ايغی فوست هيں ديکھ عکتے ہيں 

راتی ًوبئٌذے يب اط کے وفيت ًبهے کی تعويل کشواًے والے فشد ہيں يب اط فشد 

کی وفبت کے ًتيدے هيں آپ ًے ہشخبًے کب دعوی کيب ہے۔ اگش آپ صستلافی کب دعوٰی 

کش سہے ہيں، تو آپ فشف ايغی هعلوهبت ديکھ عکيں گے خو اط دعوے عے هتعلمہ 

ہيں۔ 

 آپ سيکبسڈ کے ايغے زقے ًہيں ديکھ عکيں گے خو :

 ٍ اعکے علاوٍ کغی ، يبوںآپ کی خغوبًی يب رہٌی فست کوًمقبى پہٌچب عکتے

  اوس کو

  کے لئےؽٌبخت دوعشے فشد کی( NHS کے عولے کے ايغے اسکبى کو چھوڑ کش 

هبعوائے ايغی فوست کے کہ وٍ فشد اط ثبت کی  (خٌہوں ًے آپ کب علاج کيب ہے

اخبصت دے۔ 

  آپ کغی ايغی فشد کے سيکبسڈ ًہيں ديکھہ عکيں گے خظ ًے وامر طوس پش يہ ثتب

ديب ہو کہ اط کی وفبت کے ثعذ دوعشے افشاد اط کے سيکبسڈ ًہيں ديکھہ عکتے۔ 

 

اگرميں اپىی صحت کے ريکبرڈ ديکھىے کی درخواضت کے ببرے ميں وبخوظ ہوں تو مجھے 

 کيب کروب چبہيے؟

 خظ هيں آپ کے  کہيںاط خگہ کے فست کے سيکبسڈ کے اًچبسج عے ثبت کشًے کے ليے 

 هيں يہ فشد پشيکٹظ هٌيدش ہو GP Surgeryسيکبسڈ سکھے ہوئے ہيں۔ آپ کی اپٌی 

عکتب ہے اوس ہغپتبل هيں ؽبيذ سيکبسڈص هٌيدش ہو گب۔ 

  اگش ايغب کشًے کے ثعذ ثھی آپ هطوئي ًہيں ہوتے تو ؽکبيت کش عکتے ہيں۔ 

 ومبزت کشتب ہے کہ ايغب "ت کيطے کی جبئے کے ببرے ميں غکبئی"NHSکتبثچہ 

کيغے کيب خبعکتب ہے۔ يہ خبًٌے کے لئے کہ اط کتبثچے کی ًمل کہبں عے زبفل کی 

۔ ديکھيں7 - 8 خبعکتی ہے اط کتبثچے کب ففسہ ًوجش

  اگش آپ ًے ؽکبيت کی ہے ليکي NHSؽکبيت کو ًوٹبًے  کی گئی کی طشف عے اپٌی 

اًفبسهيؾي ) Information Commissioner’s Officeکے طشيمہ کبس عے خوػ ًہيں ہيں تو آپ 

يعٌی وٍ دفتش خہبں هعلوهبت خوع کی گئی ہيں کو ؽکبيت کش عکتے  (کوؾٌشص آفظ

 کے NHSہيں۔ آپ ايغب فشف اعی فوست هيں کش عکتے ہيں خت آپ ًے پہلے ہی 

ؽکبيبت کے طشيمہ کبس کو اعتعوبل کش ليب ہو۔ يہ هعلوهبت زبفل کشًے کے لئے 

عے کيغے ساثطہ کش عکتےہيں، اط کتبثچے کب  Information Commissioner’s Officeکہ آپ 

 ديکھيں 6 ففسہ ًوجش
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 جبئيں کی حبصل طرح کص معلومبت مسيد
  اط کتبثچے هيں دی گئی کغی ثھی طشذ کی هعلوهبت کے ثبسے هيں هضيذ خبًٌے   

: کے لئے

 

  آپ کے علاج هيں ؽشيکNHS کے عولے کب ايک سکي 

NHS Helpline 0800 22 44 88 پش (textphone (ٹيکغٹ فوى)88 44 22 0800 18001) ) هذد ۔

 ، يب کبليں هفت ہيں اوس يہ تشخوے کی خذهت ثھی هہيب کشعکتی ہےپشگبسلائي 

  آپ کبcitizens advice bureau (همبهی عٹيضى ايڈوائظ ثيوسو) ( لشيجی ثيوسو عے

 ( يب اپٌی همبهی فوى ثک عے هعلوم کشيںwww.cas.org.ukهتعلك اًٹشًيٹ پش 

ثچوں اوس ًوخواًوں پش لبًوى کے اثشات عے هتعلك هضيذ هعلوهبت کے لئے، 

 :ساثطہ کشيں

  Information Commissioner’s Office - ضکبٹ ليىڈ 

93–95 Hanover Street 
Edinburgh EH2 1DJ 

 5071 301 0131ٹيليفوى 

  scotland@ico.gsi.gov.uk هيل ای

 www.ico.gov.ukويت عبئٹ 

 

  اگش آپ اپٌے ثبسے هيں فيقلے ًہيں کش عکتے يب اپٌے فيقلے دوعشوں کو ًہيں

 Adults with Incapacityکہب خبتب ہے۔   (هعزوسی) ’incapacity‘ثتب عکتے تو اعے 

(Scotland) Act (هعزوسی هيں هجتلا ثبلغ افشاد کيلئے اعکبٹ ليٌڈ کے لبًوى)  عے

هتعلك هعلوهبت کے ليے ساثطہ کشيں۔  

 

The Office of the Public Guardian (ضرکبری ضرپرضت کب دفتر) 

Hadrian House 
Callendar Business Park  

Callendar Road 
Falkirk FK1 1XR 

 300 678 01324ٹيليفوى 

 opg@scotcourts.gov.ukای هيل 

 www.publicguardian-scotland.gov.ukويت عبئٹ 

 

 رہٌی اهشاك يب خلل کے ؽکبس افشادکے زموق کے ثبسے هيں هضيذ هعلوهبت کے لئے 

 Mental Welfare Commission for Scotland (دهبغی ثہجود کويؾي ثشائے عکبٹ ليٌڈ) 

هعزوسی هيں هجتلا ثبلغ افشاد ) Adults with Incapacity Actعے ساثطہ کشيں۔ وٍ آپ کو 

کے تست لوگوں کے زموق عے هتعلك هعلوهبت اوس هؾوسٍ ثھی دے عکتے  (کے لبًوى

ہيں۔ 

 

Mental Welfare Commission for Scotland 
Thistle House 

91 Haymarket Terrace 
Edinburgh EH12 5HE 

 8777 313 0131ٹيليفوى 

:  عشوط اعتعوبل کشًے والوں اوس ديکھ ثھبل کشًے والوں کے لئے هفت فوى ًوجش

0800 389 6809 

 www.mwcscot.org.uk ويت عبئٹ
  

http://www.ico.gov.uk/
http://www.ico.gov.uk/
http://www.mwcscot.org.uk/
http://www.mwcscot.org.uk/
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  ثچوں اوس ًوخواًوں پش لبًوى کے اثشات عے هتعلك هضيذ هعلوهبت کے لئے ساثطہ

: کشيں

 

(  طفلاضکبٹع مرکس برائےلبوون)  The Scottish Child Law Centre 

54 East Crosscauseway 
Edinburgh EH8 9HD 

 6333 667 0131: هعلوهبت کے لئے ہيلپ لائي

 8970 328 0800 عبل عے کن عوش افشادکے لئے 18)هفت فوى ًوجش 

 

کو ٹيکغٹ  80800کے ثعذ اپٌب عوال لکھ کش  ’SCLC‘: فشی ٹيکغٹ اًکوائشی عشوط

 (هوثبئل پشثھيدے خبئيں گے خواثبت آپ کے)کشيں

  enquiries@sclc.org.uk هيل ای

  www.sclc.org.uk عبئٹ ويت

 

 اگش آپ اپٌے فست کے سيکبسڈ ديکھٌب چبہتے ہيں اوس کغی  GP ڈکے عبتھ سخغٹش 

 Practitioner Services Division fo عکبٹ ليٌڈ هيں ًہيں سہتے تو آپًہيں ہيں يب 

NHS National Services Scotland( NHS ًيؾٌل عشوعض عکبٹ ليٌڈ کے پشيکٹيؾٌش عشوعض 

:  کے دسج ريل تيي هيں عے کغی ايک دفتش عے ساثطہ کشيں (ڈويژى

 

 Aberdeen 400 358 01224 ٹيليفوى – آفظ 

 Edinburgh 8473 537 0131 ٹيليفوى – آفظ  

 Glasgow 1300 300 0141  ٹيليفوى –  آفظ  

 

 

 معلومبت ميں ببرے کے حموق کے صحت
 The NHS and You( NHSاوس آپ )  ومبزت کشتب ہے کہ آپ عکبٹ ليٌڈ هيںNHS عے 

 آپ عے کيب تولع سکھتب ہے۔ NHSکيب تولع سکھ عکتے ہيں، اوس 

 ) Confidentiality – it’s your right يہ آپ کو ثتبتب ہے کہ (ازك ہےآپ کيہ ساصداسی ۔ 

 آپ کے ثبسے هيں هعلوهبت کو خفيہ سکھتی ہے۔ NHSکظ طشذ 

 Making a complaint about the NHS ( کيغے کی ايي ايچ ايظ کے ثبسے هيں ؽکبيت

 کے ؽکبيبت کے طشيمہ کبس کوثشوئے NHS يہ کتبثچہ آپ کو ثتبتب ہے کہ خبئے

کبس لا کش کظ طشذ ؽکبيت کی خبتی ہے۔ 

 ) Consent – it’s your decision ومبزت کشتب ہے کہ )يہ آپ کب فيقلہ ہے –سمبهٌذی 

آپ کو اپٌے علاج اوس فست کی ديکھ ثھبل کے فيقلوں هيں کيغے ؽبهل کيب خبًب 

چبہيے 

 ) Health care for overseas visitors يہ ) ًگہذاؽتطجیثيشوى هلک عے آًے والوں کيلئے 

هختلف طشذ کے زمبئك ًبهے ہيں خو وامر کشتے ہيں کہ ثيشوى هلک عے آًے والے 

 کی کوى عی عشوعض وفول کشًے کب زك سکھتے ہيں۔ NHS اعکبٹ ليٌڈ هيں صائشيي

 

ووجوان لوگوں کے لئے معلومبت 

 Consent – your rights ( آپ کے حموق- رضب مىدی) آپ کو اپٌے علاج اوس فست کی ،

ديکھ ثھبل کے فيقلوں هيں کغيے ؽبهل کيب خبًب چبہيے کی ومبزت کشتب ہے۔ 

 Confidentiality – your rights )يہ آپ کو ثتبتب ہے کہ کظ  (رازداری ۔ آپ کے حموق

 آپ کے ثبسے هيں هعلوهبت کو خفيہ سکھتی ہے۔ NHSطشذ 

 Have your say! Your right to be heard (آپ کب حك کہ آپ کی ببت کو ! اپىی ببت کہيں

 کے ثبسے NHS کظ طشذ ديب خبئے يب خواة، يہ کتبثچہ ثتبتب ہے کہ (ضىب جبئے

هيں ؽکبيت کظ طشذ کی خبئے۔ 

 

کئيررز کے لئے معلومبت 
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  Caring and consent( ديکھ بھبل اوررضبمىدی )فيقلوں اط ثبلغ کے علاج هعبلدے کے 

 ؽشکت کے آپ کے زك کی ومبزت کشتب ہے خظ کی آپ ديکھ ثھبل آپ کی ثبسے هيں کے

 ( ہوگبدعتيبة عے 2009هئی)کشسہے ہيں 

 

:   عے زبفل کش عکتے ہيںيہبںآپ يہ هعلوهبت 

 GP اوس ڈيٌٹل عشخشيبں، ہغپتبل اوس دوعشی خگہيں خہبں عے آپ NHS کی ًگہذاؽت 

زبفل کشتے ہيں 

 NHS Helpline 0800 22 44 88 پش (textphone 18001 0800 22 44 88 )

 www.hris.org.uk 

  آپ کبهمبهیcitizens advice bureau ( لشيجی ثيوسوعے هتعلك اًٹشًيٹ پش

.cas.org.ukwww يب اپٌی همبهی فوى ثک عے هعلوم کشيں) 

 

 

 

! ديں رائے اپىی مہرببوی برايہِ 
ہن يہ هعلوم کشًب چبہتے ہيں کہ آپ اط کتبثچے کے ثبسے هيں کيب سائے سکھتے ہيں۔ 

 

: ثشاٍِ هہشثبًی ہويں اپٌی آساء عے آگبٍ کشيں

 اط پتے پشڈاک کے رسيعے : 

HRIS, Consumer Focus Scotland, FREEPOST GW5277, Glasgow G1 3BR  

 اط پتے پش ہويں ای هيل ثھيح کش :hris@consumerfocus.org.uk 

 يب ويت عبئٹ :www.hris.org.uk پش ہوبسا لٌک 'contact us'  کلک کش کے، يب

 5261 226 0141 ہويں اط ًوجشپشفوى کشکے .

 

ہن ًے اپٌی ثہتشيي کوؽؼ کي ہے کہ اط ثبت کو يميٌی ثٌبئيں کہ اط کتبثچے هيں دی 

گئی هعلوهبت دسعت ہوں۔ تبہن يہ کتبثچہ فشف سہٌوبئی کيلئے ہے لہزا آپ اط پش 

اًسقبس ًہ کشيں کہ يہ لبًوى کب هکول ثيبى ہے۔ اگش آپ لبًوًی کبسوائی کشًے کے 

 ثبسے هيں عوچ سہے ہيں تو آپ کو کغی وکيل، ؽہشيوں کيلئے هؾبوستی اداسے 

(citizens advice bureau)   يب هؾوسٍ ديٌے والی کغی ايدٌغی عے ساثطہ کشًب چبہيے۔

 

Health Rights Information Scotland کی طرف ضے تيبرکردي جو Consumer Focus Scotland .

 کب مىصوبہ ہے۔ Scottish Government Health Directoratesکے لئے 

 

 ثوسڈ کو NHSيہ هعلوهبت کغی اوس صثبى يب ؽکل هيں زبفل کشًے کيلئے اپٌے همبهی 

 0800 88 44 22 عے NHS Helplineٹيليفوى کشيں۔ اگشآپکواط علغلے هيں هذد دسکبس ہو تو 

 (textphone 18001 0800 22 44 88)پشساثطہ کشيں۔ 

 

www.hris.org.uk 

 

 

 

 

 

 

http://www.hris.org.uk/

